Az oldal hasznalatanak feltételei és altalanos szerzédési feltételei
1. Az ASZF hatélya

1.1. Jelen altalédnos szerzédési feltételek (a tovabbiakban ASZF) célja, hogy Egyed Botond
Darius (székhely: 3400. Mez6kovesd, Sarkany utca 47.; adészam:91014964-1-25, Ev
nyilvantartasi szam: 60383394), mint a gastronomechefjacket.com webaruhaz
uzemeltetdje, mint szolgaltato (a tovabbiakban: Szolgaltatd) és a
gastronomechefjacket.com webaruhazon keresztul vasarlast lebonyolité vevok (a
tovabbiakban: Vevd) jogait és kdtelezettségeit altalanosan, keret jelleggel szabalyozza.

1.2. AVev6 regisztracidjaval, mint rautald magatartassal a szerz8dés a Felek kozott létrejon
ajelen ASZF alapjan. Felek kozott létrejové ASZF nem keriil iktatasra,

a heelgood.hu/aszf oldalon keresztil tekintheté meg és tolthetd le. Egyébirant Vevd a
regisztraciéjaval az ASZF-ben foglaltakat minden tovabbi jognyilatkozat megtétele nélkil
magara nézve kotelezének ismeri el.

1.3. Jelen ASZF hatéarozatlan idére szol.
2. Szerz6d6 felek
2.1. Szolgaltatoi adatok:

Cégnév: Egyed Botond EV

Székhely: 3400. Mezbkdvesd, Sarkany u. 47.
EV nyilvantartasi szam: 60383394
Addszam: 91014964-1-25

Képviseli: Egyed Botond Darius

Telefon: +36304310388

e-mail cim: egyedbotond7@gmail.com

Tarhely szolgaltato adatai:

Név: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.
E-mail: support@tarhely.eu

Posta: 1538 Budapest, Pf.: 510.
2.2.Vevé:

Az a személy, aki a gastronomechefjacket.com weboldalon keresztll, elézetes regisztraciot
nélkul, vagy azt kovetéen vasarlast bonyolit le, igy kilondsen, de nem kizarélagosan
megrendelést eszkozol, szallitasi szolgaltatast vesz igénybe.

2.3. Felek
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Ajelen ASZF alkalmazasa sorén Felek alatt a Szolgaltato és a Vevd értendd.
3. Ertelmezé rendelkezések
ASZF: Aaltalanos szerzédési feltétel

Vevd: vevOnek tekintend6 minden természetes személy, aki olyan célbol kot jogugyletet,
amely sem vallalkozdi, sem 6nallé tevékenységéhez nem kothetd.

Info tv.: az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. torvény

Ptk.: a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. torvény
4. ASZF médositasanak szabalyai

A Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyoldaltian médositani. A médositasokat a hatalyba
lépésuket megeldézéen legalabb 15 nappal kdteles az 1.2. pontban megjelolt weboldalon
kozzétenni.

5. Arendelés és szerz6déskotés folyamata
5.1. Rendelési folyamat

A gastronomechefjacket.hu webaruhaz elkotelezett hive a minéségi termékek
szolgaltatasanak. A termékekre vagy a termék-megnevezésekre kattintva az ugyfél a termék
adatlapjat lathatja, melyen feltlintetésre kerlilnek: a termék tulajdonsagai, kiszerelési
egysége, készletinformaciok sth. A vasarolni kivant mennyiség beallitasaval és a bevasarlé
kosar szimbdolumra torténd kattintassal kosarba kerul a termék. A web shop vevai
fellletének jobb fels6 oldalan elhelyezett ,,Kosar” gombra kattintva az tigyfél egy attekintd
oldalra jut, és barmikor fellilvizsgalhatja, mely termékek, talalhatok bevasarlékosaraban,
illetve igény esetén valtoztathat annak tartalman. A fellileten van lehet6ség
ajandékutalvany és kupon bevaltasara is, mellyel rendelésének végosszegét csokkentheti.

Ha az ugyfél be kivanja fejezni a vasarlast, a ,,Pénztar” gomb midkodtetésével juthat tovabb.
A mar regisztralt Ugyfelek itt beadhatjak vevd neviket és jelszavukat, hogy a korabban
eltarolt informacidk a rendeléshez felhasznalasra kertilhessenek. Alternativ médon az
ugyfél uj ugyfélként regisztralva berendezhet egy ugyfélszamlat vagy ugyfélszamla nélkul
folytathatja a vasarlast. Lehet6ség van egyszer(, regisztracié nélkili vasarlasra, igy az
alkalmivasarlok lényegesen egyszerlbben és gyorsabban tudjak befejezni a vasarlast.

A megrendelés a ,,Rendelés elkliildése” gombra torténd kattintassal kerul lezarasra. Ezaltal
kotelezd ajanlat jon létre. A rendelés véglegesitése (rendelési ajanlat elfogadasa,



szerz6déskotés) a szolgaltaté altal torténik, visszaigazolas formajaban, melyben a vevét a
megrendelés folyamatba iktatasarol tajékoztatja.

5.2. Szerz6déskotés

A web aruhazban feltiintetett termékvalaszték szemléltetési célokat szolgal, nem mind&sul
kotelezd eladasi ajanlatnak. Az Gigyfél azaltal ad szerz6déskodtésre vonatkozd, kotelezd
ajanlatot, hogy a megrendelési folyamatot a ” Rendelés elklildése ” gombra torténd
kattintassal lezarja. Az ligyfél ezutan e-mail-ben irdsos visszaigazolast kap arrdl, hogy
rendelése beérkezett (rendelésigazolas). Ez a rendelésigazolas nem jelenti az ajanlat
elfogadasat, szerz6déskotést.

5.3. Termék és vasarlasi korlatozas

Az ajanlott aruk eladasa a készlet erejéig torténik. Nagyobb mennyiségl rendelési igény
esetén kérjuk, keresse fel kollégainkat elérhet6ségeink barmelyikén.

6. Arak és csomagkiildési dijak

A gastronomechefjacket.com webaruhdazban feltlintetett arak magyar forintban (HUF)
értendbek és tartalmazzak a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleld
osszegl altalanos forgalmi adét (AFA).

6.2. Csomagkuldési dijak

100 000Ft-ot meghaladé rendelésekre a csomagolas és csomagkuldés dijat atvallaljuk,
vagyis a kiszallitds Onnek ingyenes. Ezen feliil a mindenkori csomagfeladési dij 2190 Ft
hazhozszallitas esetén, csomagautomataba torténd szallitas esetén az adott szolgaltato
dijszabasa szerinti arak vannak feltiintetve a csomagautomata valasztd

Amennyiben egy kildemény logisztikai vagy technikai okokbol tobb lépcsében jut el az
ugyfélhez, a csomagkuldési koltséget természetesen csak egyszer szamitjuk fel.

Az itt felsorolt szallitasi dijak kizardlag Magyarorszag teruletén érvényesek.
6.3.Tulsuly

50 kg feletti csomagsuly esetén pluszkoltséget (790 Ft) szamitunk fel!

7. Szallitasi feltételek

A szallitasi hatarid6 — amennyiben az az ajanlatban kiilon feltintetve nem szerepel-10
munkanap.


https://gastronomechefjacket.com/

Céges és éttermi megrendelések, illetve nagyobb mennyiségli rendelések esetén a
szallitasi hataridét az el6zetesen egyeztetett arajanlatban szerepld idépont szerint tudjuk
biztositani.

Ha a megrendelt termék a késébbiekben mar nem all rendelkezésre beszallitdi okbdl
addddan, a gastronomechefjacket.com web aruhéz a vevét errél haladéktalanul
tajékoztatja és az esetlegesen interneten el6re kifizetett ellenértéket visszautalja a vevd
részére, a tajékoztatast kovetben legkésbébb 3 napon belul.

Ha a megrendelt arucikkel kapcsolatban minéségi kifogas merul fel, vagy esetleg a szallitas
soran megsérllt, és abbél adéddan felhasznalhatatlanna valt, akkor azt
a gastronomechefjacket.com webdaruhaz dijmentesen kicseréli.

Amennyiben a cserére nincs madd, a vasarlé valasztasa szerint arengedményt, vagy hasonlé
terméket kaphat értékegyeztetéssel, illet6leg lehetdésége van elallni a vasarlastol.
Mindezekre az atvételtél szamitott 14 napon belul van lehetdség.

Mindazonaltal a gastronomechefjacket.com webaruhaz megtesz mindent azért, hogy az
oldalain megjelen6 adatok (termékek ara, elérhetésége, leirasa, stb.) a lehetd
legpontosabban kerliljenek feltlintetésre. Az esetlegesen elé6forduld hibakért a Szolgaltatd
felel6sségére a 45/2014. (11.26.) kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések
iranyaddak. Kérjuk, minden esetben a kézhez kapott terméket korultekintéen ellenbrizze
felhasznalasa el6tt.

Arra az esetre, ha a gastronomechefjacket.com webaruhaz a megrendelt arut sajat hibajan
kival nem tudja kiszallitani, mivel a szallitéjatél nem kapta meg a terméket,

a gastronomechefjacket.com webaruhaznak joga van visszalépni a szerz6déstél. Ezen
esetben a gastronomechefjacket.com webaruhaz az tgyfelet haladéktalanul informalja és
egy alternativ, hasonld terméket javasol szamara. Ha nincs ilyen hasonlatos termék, vagy
az ugyfél nem kivanja az igy felajanlott alternativ termék szallitasat,

a gastronomechefjacket.com webaruhaz az ugyfél altal mar korabban eszkdzolt
ellenszolgaltatasokat haladéktalanul visszatériti.

Amennyiben a kiszallitott arun szallitasbol adédoé karok mutatkoznanak, lehet6ség szerint
azonnal értesitendd a heelgood.hu web aruhaz vev8szolgalata.

A gastronomechefjacket.com webaruhaz ezaltal megkapja azt a lehet6séget, hogy a
kiszallitast végz6 vagy az azt biztosito cégnél megreklamalja a keletkezett karokat.
Amennyiben az ugyfél elmulasztja a szallitasbél adddo kar jelzését, ennek semmiféle
kihatasa nincs torvényes garancialis jogaira.

8. Tulajdonjog fenntartasa
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Amig a Vevd altal megrendelt aru teljes ellenértéke kifizetésre nem kerul, addig az a
Szolgaltaté kizardlagos tulajdonat képezi. A tulajdonjog atszallasa elétt a heelgood.hu
webaruhaz beleegyezése nélkul nem lehetséges az aru elzalogositasa, biztositékként
torténé atadasa, feldolgozasa vagy atalakitasa.

9. Elallasi jog

A hatalyos vevévédelmi szabalyok alapjan minden vasarlé, mint vevé 14 napos elallasi
joggal rendelkezik. Az elallasi joghoz és annak gyakorlasahoz a kovetkez6 szabalyozasok az
iranyadok. Tovabbi, elallassal kapcsolatos kérdések esetén a vevé a heelgood.hu
webaruhaz ugyfélszolgalatahoz fordulhat.

9.1. Elallassal kapcsolatos tajékoztato

Vevd 14 napon belil jogosult indokolas nélkul elallni e szerz6déstél. Hasonléképpen, ha a
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetén a szerz6dés teljesitése megkezdddott,
Vev6 jogosult 14 napon belul indokolas nélkul felmondani a szerz6dést.

Az elallasi hataridd a termék adasvételére iranyuld szerz8dés esetében attél a naptdl
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen Vevé vagy a Vev0 altal megjelolt, a fuvarozotol
eltérd harmadik személy a terméket atveszi.

Ha Vevd elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazoé egyértelmi cimzett
jognyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan vagy elektronikus Uton kildott levél
utjan) az alabbi cimre:

1112. Budapest, Orség u. 13. vagy info@heelgood.hu
Az elallas joghatasai

Amennyiben a Vevé szerz6déstél elall, gy haladéktalanul, de legkésébb a Vevéelallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellil kerll visszatéritésre a Vevd altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatas, ideértve a fuvarozasi koltséget is. Visszatérités
esetén az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal megegyez6 fizetési modot
alkalmazunk, kivéve, ha Vevé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag pedig Vevét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

A visszatéritést Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja, amig a terméket vissza nem kapja,
vagy Vevé nem igazolja, hogy azt visszaklldte Szolgaltaté részére bontatlan allapotban.
Egyébirant e kett6 kozul a kordbbi idépontot kell figyelembe venni.

Vevl koteles Szolgaltatd szamara a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb
elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszaklldeni vagy atadni. A



hatarid6 betartottnak mindsul, amennyiben a legkés6bb hatarid6 utolsé napjan a terméket
igazolhatdan postara adta, vagy azt egyéb mddon Szolgaltato rendelkezésére bocsatotta.

A termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét Vevé koteles viselni.

Vevo kizarolag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekodvetkezett értékcsokkenésért,
ha az atermék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges
hasznalatot meghaladod hasznalat miatt kovetkezett be.

9.2. Elallasi jog aldli kivételek
Az elallasi jog nem elbirt az alabbiak vonatkozasaban:

e aVevl, mint az altala megadott jellemzdknek megfeleléen elkészitett vagy
egyértelmien a Vevd, mint vevl személyére szabott aruk értékesitése esetében;

e olyan lezart csomagolasu aruk értékesitése esetében, amelyek egészségvédelmi
vagy higiéniai okokbdl a csomagolas szallitast kovetd felbontdsa utan nem
kuldhet6k vissza;

o olyan aruk értékesitése esetében, amelyek jellegiiknél fogva a kiszallitast kovetéen
szétvalaszthatatlanul keverednek mas termékekkel.Fizetési médok és kedvezményt
biztosité kuponok

10. Fizetési moédok
Az aru kifizetése csak és kizardlag utanvéttel vagy elére utalassal torténhet.
10.1. Fizetés banki atutalassal

Kérjuk, a banki atutalashoz sziikséges adatok megadasakor bizonyosodjon meg arrdl, hogy
a rendelési szamot vagy az ugyfélszamot is megadta az atutalasi megbizas kitoltésekor.
Kérjuk, a szamla 6sszegét az alabbi szamlara sziveskedjen atutalni:

Az aru kiszallitasat akkor inditjuk, amikor a rendelés ellenértéke a Szolgaltatd
bankszamlajan jévairasra kerult.

10.2. Fizetés Utanvéttel

Ezen fizetési mod igénybevétele soran a fizetés csomag kézhezvételekor a futarnak
torténik.

10.3. Kedvezményt biztositd kuponok

Kupon bevaltasakor minden esetben figyelembe kell venni a specifikusan érvényes
bevaltasi feltételeket, Ugy, mint minimum rendelési mennyiség, érvényesség, stb. A



kuponokon megtalalhaték a mindenkor sziikséges informaciodk. Vasarlasonként csak és
kizardlag egy kupont lehet bevaltani, illetve egy rendeléshez/ligyfélhez kot6d6 kedvezmeényt
lehet csak igénybe venni. A kuponok készpénzre valtasara, illetve korabbi rendelésekre
vonatkozo, utdlagos elszamolasara nincs mad. A kuponok kereskedelmi forgalomba nem
hozhatdék, tovabba készpénzre at nem valthatdk, illetdleg masra at nem ruhazhatok .

10.4. Bankkartyaval torténé fizetés menetének és feltételeinek részletes leirasa

A bankkartyas fizetés révén On kényelmesen és biztonsagosan vasarolhat aruhazunkban. A
kivalasztott aruk megrendelése utan Ont az Unicredit Bank fizet6oldalara irdnyitjuk, ahol a
jelenleg elérhetd legbiztonsagosabb, titkositassal lebonyolitott tranzakcién keresztl
fizethet bankkartyajaval. Vasarldéinknak csak annyi a dolga, hogy a fizetési mdod
kivalasztasanal ,fizetés bankkartyaval” feliratra kattintsanak, majd a Bank fizetési
szerverén a kartya szamat, lejarati datumat, valamint a hatoldalan talalhato ellenérzékddot
(CVC/CVV) megadjak. A Bank a dombornyomott VISAés MasterCard, VisaElectron és
MasterCard Electronic(a kartyat kibocsaté bank dontésétél fliggden), valamint azon
Maestro kartyakat fogadja el, melyekhez ellen6rz6kdd (CVC) kerult kibocsatasra.
Amennyiben az On Maestro bankkartyéjan ilyen nem talalhato, érdekl6djon Bankjanal.

A kizarolag elektronikus hasznalatra kibocsatott bankkartyakat csak abban az esetben
fogadhatjuk el, amennyiben annak hasznalatat a kartyat kibocsaté bank engedélyezi!
Kérjik, érdeklédjon bankjanal, hogy az On kartyaja felhasznélhaté-e interneten keresztiil
lebonyolitandé vasarlashoz.

11. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltato, elado szavatossagi és jotallasi felel6sségére els6édlegesen a Ptk-ban, illetve
az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kdtelez6 jotallasrél szold 151/2003. (I1X. 22.)
Korm. rendeletben foglaltak az iranyaddak, egyébirant a tartés fogyasztasi cikkek esetében
a kotelezd jotallasi id6 1 év. A heelgood.hu webaruhaz megtesz mindent azért, hogy az
oldalain megjelen6 adatok (termékek ara, elérhetdsége, leirasa, stb.) a lehetd
legpontosabbak legyenek. Az esetlegesen eldéforduld hibakért a Szolgaltaté felelGsségére a
45/2014. (11.26.) kormanyrendeletben és a Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyaddak.

Ha barmilyen hiba folytan megjelenne a termékek/kategdriak kozott, kérem, tekintse
semmisnek és jelezze tugyfélszolgalatunknak

A gastronomechefjacket.com rendszere a vevOk aktivitasardl adatokat gy(ijthet melyek
nem kapcsolhatéak 6ssze a vevOk altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem
mas internetes honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.



A gastronomechefjacket.com magara nézve kotelezének tekinti a Magyar Rekldamszovetség
és a Magyarorszagi Tartalomszolgaltatok Egyesuletének etikai kodexét.

A termeékekrol irt kritikak és egyéb kapcsolédé vélemények minden esetben a vevék
allaspontjat tukrozik, tartalmukért a Szolgaltaté nem vallal felelésséget. A heelgood.hu
fenntartja a jogot a kozizlést, Uzleti érdekeit vagy torvényt sért6 vélemeények torlésére.

Ajelen ASZF valamennyi rendelkezésének meghitsuldsa, hatalyon kiviil helyezése,
érvénytelensége nem érinti az ASZF egészének érvényességét.

A Felek jogviszonyaban a jelen ASZF rendelkezésein tul az irdnyadé jogszabalyok
kiléondsen, de nem kizarélagosan, a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény
(Ptk.), az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. torvény (Info tv.), az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol
sz6l6 151/2008. (IX. 22.) Korm. rendelet, a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6lo 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet.



